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家庭过期药品回收策略研究
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摘要：随着人们健康意识的提高，家庭药品储备日益增多，过期药品的处理问题也日益凸显。本

研究以家庭过期药品回收策略为主题，旨在探索有效、可持续的过期药品回收模式，以减少过期

药品对环境和公众健康的潜在危害。通过对现有家庭过期药品回收现状的调查分析，发现目前回

收渠道有限、公众认知度不高、回收机制不完善等问题。本研究综合运用问卷调查、实地走访、

案例分析等方法，深入了解公众对过期药品回收的态度和行为，以及现有回收模式的成效与不足。

在此基础上，提出针对性的家庭过期药品回收策略。包括拓宽回收渠道，如与社区、药店、医疗

机构合作设立回收点；加强宣传教育，提高公众对过期药品危害及回收重要性的认识；建立完善

的回收激励机制，鼓励公众积极参与回收；探索创新回收模式，如利用互联网平台实现线上回收

预约等。
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随着人们健康意识的不断提高，家庭储备

药品已成为常态。然而，药品都有一定的有效

期，过期药品若未得到妥善处理，不仅会造成

资源浪费，还可能对环境和人类健康带来潜在

危害。目前，家庭过期药品的处理问题日益凸

显，成为社会关注的焦点之一。

一方面，大量家庭过期药品被随意丢弃，

可能会污染土壤、水源等自然环境。某些药品

中的化学成分在自然环境中难以降解，长期积

累可能会破坏生态平衡
[1]
。同时，被丢弃的过

期药品也可能被不法分子回收后重新流入市

场，给公众用药安全带来严重威胁
[2]
。

另一方面，尽管部分地区已经开始尝试开

展家庭过期药品回收工作，但由于公众意识淡

薄、回收渠道不畅通、激励机制不完善等原因，

回收效果并不理想
[3]
。因此，深入研究家庭过

期药品回收策略具有重要的现实意义。

1.研究背景

1.1 药品安全的重要性

药品作为用于预防、诊断、治疗疾病的特

殊商品，其质量和安全性直接关系到人们的生

命健康。在日常生活中，家庭常备药品是保障

家庭成员健康的重要物资。然而，随着时间的

推移，部分药品可能会超过有效期，成为过期

药品
[4]
。过期药品如果被误用，不仅可能无法

发挥应有的治疗作用，还可能对人体造成严重

的不良影响，甚至危及生命。

1.2 家庭过期药品的现状

（1）数量庞大

随着人们健康意识的提高和医疗保障体

系的不断完善，家庭储备药品的数量逐渐增多。

同时，由于药品的更新换代速度较快，以及人

们在用药过程中的不科学、不合理行为，导致

家庭过期药品的数量日益庞大
[5]
。据不完全统

计，我国每年产生的家庭过期药品数量惊人，

这些过期药品如果得不到妥善处理，将对环境

和人类健康构成巨大威胁。

（2）处理不当

目前，大多数家庭对于过期药品的处理方

式并不科学。一些家庭将过期药品随意丢弃在

垃圾桶中，这可能会导致药品中的化学成分进
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入土壤和水源，对环境造成污染
[6]
。还有一些

家庭将过期药品卖给非法回收者，这些非法回

收者可能会将过期药品重新包装后流入市场，

给患者带来极大的安全隐患。

2. 研究意义

2.1 保障公众健康

（1）防止误服误用

过期药品的化学成分可能发生变化，药效

降低甚至产生有害物质。研究家庭过期药品回

收策略有助于减少因误服过期药品而导致的

健康风险，保护家庭成员尤其是老人、儿童等

弱势群体的身体健康
[7]
。避免因使用过期药品

延误病情治疗，确保患者能够及时获得有效的

药物治疗。

（2）减少潜在危害

过期药品若随意丢弃，可能会对环境造成

污染，如土壤、水源等。通过回收策略的研究，

可以有效降低过期药品对生态环境和公众健

康的潜在危害
[8]
。某些药品成分可能在环境中

积累，对动植物产生不良影响，进而通过食物

链影响人类健康。

2.2 规范药品管理

（1）促进药品合理使用

对家庭过期药品回收的研究有助于提高

公众对药品有效期的认识，增强合理用药的意

识
[9]
。引导公众定期清理家庭药箱，避免囤积

过多药品，促进药品的合理使用和流通。可以

为药品监管部门提供决策依据，加强对药品生

产、流通和使用环节的监管，提高药品管理水

平。

（2）完善回收体系

目前家庭过期药品回收体系尚不完善，通

过研究可以探索建立更加高效、便捷的回收模

式和渠道。例如，设立固定回收点、开展上门

回收服务、利用互联网平台进行回收等，提高

回收效率和覆盖面。推动药品生产企业、零售

企业、医疗机构等各方共同参与过期药品回收，

形成多部门协作、全社会参与的良好局面。

3. 研究方法

结合之前文献调查的相关理论知识，设计

出家庭对过期药品的处理调查问卷，通过线上

线下结合的方式，调查涉及全国各地不同省份

的人群，共收回问卷 50 份，有效问卷为 50 份。

对回收的数据进行深入调查，掌握目前传统家

庭对过期药品的处置方式。

4.结果

调查结果如表 4-1 显示，女性参与者多于

男性，女性有 33 人，占比 66%；男性有 17 人，

占比 34%。年龄主要集中在 18-30 岁，有 35

人，占比 70%；51 岁以上最少，只有 6 人，占

比 12%。学历方面，本科及以上学历者最多，

有 37 人，占比 74%。职业方面，学生占比最

大，有 37 人，占比 74%。

表 4-1 家庭对过期药品的处置情况

项

目

问题描述 选项 人

数

构

成

比

性

别

您的性别是？ 男 17 34

%

女 33 66

%

年

龄

您的年龄是？ 18岁以下 5 10

%

18 30岁 35 70

%

31 50岁 4 8%

51岁以上 6 12

%

学 您的学历是？ 初中及以下 0 0%
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历 高中/中专 11 22

%

大专 0 0%

本科及以上 37 74

%

职

业

您的职业是？ 学生 37 74

%

白领/职员 2 4%

自由职业者 3 6%

退休人员 7 14

%

其他 1 2%

回

收

点

使

用

情

况

如果有定点回

收过期药品的

地方，您会使

用吗？

会 36 72

%

不会 12 24

%

不确定 2 4%

如

何

处

理

您通常如何处

理过期药品？

作为一般生

活垃圾丢弃
23 46

%

与生活垃圾

分开处理
19 38

%

卖给药贩子 1 2%

其他 7 14

%

储

备

习

您是否有储备

家庭药品的习

惯？

有 48 96

%

没有 2 4%

惯

处

理

方

式

当发现家中有

过期药品时，

您通常的处理

方式是(可多

选)？

不知道如何

处理
5

按照药品说

明书上的特

殊处理方式

处理(如果

有)

18

送给亲戚朋

友(即使过

期)

8

尝试自行分

解或破坏后

扔掉

7

保留在药箱

中
8

措

施

如果您选择直

接扔掉过期药

品，您会采取

什么措施？

(可多选)

原包装扔掉 26

把药品从包

装中取出扔

掉，保留包

装

15

与其他垃圾

混在一起扔

掉

15

大部分人对过期药品随意丢弃的危害有

一定了解，“大概知道有危害但不清楚具体情

况”的有 22 人，占比 44%；但仍有部分人不

太清楚或完全不知道，分别有 8 人和 2 人；约

一半的人不知道有专门的家庭过期药品回收

机制，有 26 人，占比 52%；通常处理过期药

品时，较多人选择作为一般生活垃圾丢弃，有

23 人，占比 46%；其次是与生活垃圾分开处理，

有 19 人，占比 38%；当发现过期药品时，处

理方式多样，包括不知道如何处理、按照说明

书特殊处理、送给亲戚朋友、自行分解扔掉、

保留在药箱中等。若直接扔掉过期药品，较多

人选择原包装扔掉，有 26 人。

回收意愿方面，如果所在地区有专门回收

点，大部分人愿意将过期药品送到回收点，有

36 人，占比 72%；但也有部分人不太愿意或不

愿意，分别有 6 人和 5 人。对回收流程是否熟
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悉、是否有奖励或激励措施以及其他因素会影

响人们将过期药品送到回收点，分别有 15 人、

10 人和 5 人。了解回收活动的方式和提高回

收效果的措施方面，希望通过社区宣传、网络

宣传和药店宣传了解家庭过期药品回收活动

的人较多，分别有 29 人、29 人和 27 人。大

部分人认为加大宣传力度、增加回收点数量和

给予物质奖励可以提高家庭过期药品回收效

果，分别有 42 人、34 人和 26 人；加强对非

法回收过期药品行为的打击力度也被认为是

一种有效措施，有 21 人。

5.建议

5.1 加强宣传教育

5.1.1 多渠道宣传

利用社区宣传，如在社区公告栏张贴海报、

举办社区讲座等，由于社区宣传被较多人（29

人）希望作为了解回收活动的方式，且社区能

直接触达各年龄段居民，尤其是中老年人和家

庭主妇等对社区信息关注度较高的人群。

加大网络宣传力度，通过社交媒体、短视

频平台等进行科普，吸引年轻人的关注，鉴于

有 29 人希望通过网络宣传了解回收活动，且

网络能覆盖广泛的人群。

增加药店宣传，在药店张贴宣传海报、发

放传单，或者让药师在顾客购药时进行提醒，

因为有 27 人希望通过药店宣传了解回收活动，

且药店与药品紧密相关，能提供专业的建议。

5.1.2 宣传内容丰富化

详细介绍过期药品随意丢弃对环境的危

害，包括对土壤、水源的污染以及可能对生物

造成的影响等，提高公众对危害的具体认识。

普及专门的家庭过期药品回收机制，告知公众

回收点的位置、回收流程等信息。

5.2 提高回收便利性

5.2.1 增加回收点数量

根据调查，有 34 人认为增加回收点数量

可以提高家庭过期药品回收效果。可以在社区、

药店、医院、超市等公共场所设置更多的回收

点，方便居民投放过期药品。对回收点进行明

确标识，提高其可见性和辨识度。

5.2.2 优化回收流程

简化回收手续，让公众能够方便快捷地将

过期药品送到回收点。对回收点的工作人员进

行培训，提高服务质量和效率。

5.3 激励措施

给予一定的物质奖励，如小礼品等，吸引

公众积极参与过期药品回收。有 26 人认为这

一措施可以提高回收效果；设立荣誉制度，对

积极参与过期药品回收的个人或家庭进行表

彰，提高公众的参与积极性和荣誉感。

5.4 打击非法回收

5.4.1 加强监管

加大对非法回收过期药品行为的打击力

度，有 21 人认为这一措施可以提高回收效果。

加强市场监管，严厉打击药贩子等非法回收行

为，维护药品市场秩序；建立举报机制，鼓励

公众举报非法回收过期药品的行为，对举报人

给予一定的奖励。

5.4.2 提高公众意识

通过宣传教育，让公众了解非法回收过期

药品的危害，提高公众的防范意识，不将过期

药品卖给药贩子。

6.结论

总体来看，公众对家庭过期药品回收有一

定的认识和意愿，但仍存在一些问题。一方面，

部分人对过期药品的危害和回收机制了解不

足；另一方面，在处理过期药品时，仍有较多

人选择不恰当的方式。为提高家庭过期药品回

收效果，可以采取以下措施：加大宣传力度，

提高公众对过期药品危害的认识；增加回收点

数量，方便居民投放；给予一定的物质奖励；

加强对非法回收过期药品行为的打击力度。同

时，应针对不同人群特点，采取多样化的宣传

方式，提高公众参与度。
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